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Hiermit informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten bei Videoüberwachung 
und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehen-
den Rechte. 

 

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

Die verantwortliche Gesellschaft der Zurich Gruppe 
Deutschland ist auf den jeweils vorrangigen Schildern an 
den Kameras vor Ort angegeben.  

Im Übrigen ist verantwortlich:  
Zurich Beteiligungs-AG (Deutschland) 
Platz der Einheit 2 
60327 Frankfurt am Main  
Telefon: 069 7115-0 
Fax: 069 7115-3358 
E-Mail: service@zurich.de  
 

Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter folgen-
der Adresse: 
Zurich Gruppe Deutschland Konzerndatenschutz  
50427 Köln 
E-Mail: datenschutz@zurich.com  

 

Rechtsgrundlage und Zweck der Datenverarbeitung  
Zum Schutz der Besucher, der Mitarbeiter sowie der Sachwerte 
und des Gebäudes erfolgt die Videoüberwachung auf der 
Rechtsgrundlage eines überwiegenden Interesses. Des Weiteren 
dient dies dem Zweck der Überwachung der Funktionsfähigkeit 
von Ein-/Ausgängen bzw. Ein/Ausfahrten, der Sicherung von 
Eingangstüren, Räumen oder sonstigen Flächen, der Hausrechts-
wahrnehmung, der Verhinderung von Straftaten und ihrer Ver-
folgung sowie der Durchsetzung von Ansprüchen.  
 
Bei der vorbeschriebenen Videoüberwachung überwiegt das In-
teresse des o.g. Verantwortlichen an dem Schutz der Nutzer des 
Gebäudes sowie am Schutz von Sachwerten bzw. des Gebäudes 
das Interesse der Nutzer an ihrem Interesse, für die kurze Zeit 
der Speicherdauer nicht aufgenommen zu werden gemäß Arti-
kel 6 Absatz 1 lit. f) Datenschutz-Grundverordnung.  

 
Kategorien von Empfängern der Daten 

 
Daten werden abhängig vom Anlass weitergegeben an Strafver-
folgungsbehörden (z.B. Polizei, Staatsanwaltschaft), Rechtsan-
wälte, andere Geschädigte, Versicherungen.  
 

Das Betreten/Befahren oder eine sonstige Nutzung des 
Gebäudes ist ohne die dargestellte Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht möglich. 

 
Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe: 

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unterneh-
mensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben 
für die in der Zurich Gruppe verbundenen Unternehmen zentral 
wahr. 
Soweit eine Rechtsbeziehung zu einem oder mehreren Unter-
nehmen unserer Gruppe besteht, können Ihre Daten etwa zur 
zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, für den telefoni-
schen Kundenservice, zur Vertrags- und Schadensbearbeitung, 
für In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung 
zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. 
In der Übersicht der Dienstleister der Zurich Gruppe Deutschland 
in der jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter 
www.zurich.de/datenschutz finden Sie die Unternehmen, die an 
einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen. 
Externe Dienstleister: 

Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertraglichen und ge-
setzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine 

Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienst-
leister, zu denen nicht nur vorübergehende Geschäftsbeziehun-
gen bestehen, können Sie der Übersicht der Dienstleister der Zu-
rich Gruppe Deutschland in der jeweils aktuellen Version auf un-
serer Internetseite unter www.zurich.de/datenschutz entneh-
men. 

Dauer der Datenspeicherung 

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie für die 
oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dies er-
folgt i.d.R. spätestens nach 7 Tagen.  

 

Betroffenenrechte 

Sie können unter der o.g. Adresse Auskunft über die zu Ihrer 
Person gespeicherten Daten verlangen. Darüber hinaus können 
Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder 
die Löschung Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie 
ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten 
in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren For-
mat zustehen. 

 

 
 

Beschwerderecht 
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den 
oben genannten Datenschutzbeauftragten zu wenden. Da-
neben haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Daten-
schutzaufsichtsbehörde. Die für uns zuständige Datenschutz-
aufsichtsbehörde ist: 

Der Hessische Datenschutzbeauftragte 
Postfach 31 63 
65021 Wiesbaden 
 

Aktualisierung der Datenschutzhinweise 

Diese Datenschutzhinweise können aufgrund von Änderungen, 
z.B. der gesetzlichen Bestimmungen, zu einem späteren Zeit-
punkt angepasst werden. Eine jeweils aktuelle Fassung dieser 
Hinweise sowie der Dienstleister, zu denen nicht nur vorüber-
gehende Geschäftsbeziehungen bestehen, erhalten Sie ge-
trennt nach Unternehmen unter www.zurich.de/datenschutz  

 

Widerspruchsrecht 

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Inte-

ressen, können Sie dieser Verarbeitung aus Gründen, die 

sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widerspre-

chen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dann 

nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwür-

dige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre In-

teressen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die Ver-

arbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Ver-

teidigung von Rechtsansprüchen. 


